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Gehen Sie auf www.GO4Q.mobi, klicken Sie auf ,Login”. Wahlen Sie
aus dem Pulldown-Meni ,Kunde® aus und geben Sie Ihre E-Mail-

Adresse und Ihr Passwort ein.


http://www.go4q.mobi/

000 GO Q mobile commerce

Kunden Login

e

x Bitte auf fehlerhafte Eingaben prifen.

E-Mail

maxmustermann@gmx de

Passwaort

IR e

Fullen Sie das unten stehende Formular aus. Wir senden Ihnen
dann umgehend ein neues Passwort zu.

E-Mail :
©) worr | B
Passwort vergessen? Geburtsdatum :

I
Sicherheitscode:

S ANR
AL o R

Sicherheitscode hier eingeben :

Schlielen @ @

Falls Sie Ihr Passwort vergessen haben, konnen Sie sich liber diese Option
ein neues generieren lassen, was Ihnen per Mail zugeschickt wird.
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- Ar Frau Mustermann Logout
oo0d0GO04QA

Meine Daten | Meine Bestellungen | Zahlungen | Support

Sie sind hier: MyG04Q

MyGO4Q

Herzlich Willkommen Frau Mustermann. lhr letzter Besuch war am 21.10.2013 23:13

Infos . Social Media Bezahlmoglichkeiten
Kontakt AGB Handler Q-Shop Facebook
Uber uns AGB Kunde  Videos Twitter
wergly SRS
Impressum Datenschutz  Downloads Google+ E LVISA} m
FAQ

© 2013 it-werke GmbH.

Wenn Sie sich erfolgreich anmelden konnten, sind Sie jetzt in der
MyGO4Q Oberflache.
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MeineBestellungen Zahlungen | Suppert

Sie sind hier : My zine Daten

Meine Daten

Personliche Daten

Login Daten o
Personliche Daten

Handy SchlieBen

Zahlungsmittel
Anrede * -

Vorname *:

Machname *: Mustermann

E-Mail *: mustermanni@gmx de
Telefon:

Stralle *: MustermannStr.

Stadt *: Musterstadt

PLZ coooo|

Land:

In der Rubrik ,,Meine Daten® konnen die personlichen Daten
geandert werden.
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MeineBestellungen Zahlungen | Suppert

Sie sind hier : MyGO4Q = Meine Daten

Meine Daten

Personliche Daten

Login Daten

Handy Sie sind hier : MyGO04Q > Meine Daten > Login Daten
Zahlungsmittel Login Daten

Schliefen

Altes Passwort :
Neues Passwort :
Neues Passwort bestitigen :

Geburtsdatum * :

Bei den ,Login Daten” kann das Passwort geandert werden.
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MeineBestellungen Zahlungen | Suppert

Sie sind hier : MyGC = Meine Daten

Meine Daten

Personliche Daten

Login Daten

-od Sie sind hier - MyGO4Q > Meine Daten > Handy
Handy

Handydaten hinzufiigen Schliefen

+49 [ 15228914295 Android Ja|18.06.2013 16:50 18.06.2013 16:49 Aktiviert Details

Eam Cove  [Hany |Betrebssystem |G04QApp Downloaded? Erstei Saws ||

iPhone O3 Mein 17.10.2012 14:18 Deaktiviert Details

In der Rubrik ,Handy" ist der Pairing Code ersichtlich, sowie das
Hinzufiigen oder Andern der Handydaten maoglich.
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MeineBestellungen Zahlungen | Suppert

Sie sind hier : MyGO4Q > Meine
Meine Daten
Personliche Daten

Login Daten

Handy

Zahlungsmittel

Zahlungsmittel

Lastschrift
Kreditkarten

Paypal

In der Rubrik ,Zahlungsmittel” pflegen Sie Ihre Bank-, Kreditkarten-,
sowie Paypal-Daten.
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Meine Bestellungen | Zahlungen | Support

Sie sind hier - MyGO4Q > Meine Daten > Zahlungsmittel

Sie sind hier : MyGO4Q > Meine Daten > Zahlungsmittel > Kontodaten

Zahlungsmittel

Kontodaten

Lastschrift Bankdaten hinzufiigen Schliefen

Kreditkarten

Paypal Hinweis zur Konto Verifizierung

¢V 4 Zur Prifung der angegebenen Bankverbindung iibenweist Ihnen GO4Q einen einstelligen Eurocent Betrag. Im zugehdrigen Buchungstext finden Sie
Y einen Verifizierungscode. Dieser Code wird fiir die Freischaltung lhres Kontos benétigt.

SchlielRen

Nur das als "Aktiviert" markierte Bankkonto wird fiir lhre Zahlungen verwendet.

Wird ein Bankkonto nicht mehr von lhnen genutzt, bitte entfernen Sie es aus lhrem Profil.
Bankname ________[BLz ___|Kontonummer __|Kontoinhaber _[Erstelit _____|Status Verfertz_ | |
Sparkasse Frejburg 68050101 KKK 111 05.11.2013 12:44 Deakiiviert | Aktivieren Verifizieren Entfernen

XOOOKX089 14.08.2013 09:10 Aktiviert | Deaklivieren verinze Entfernen

Sparkasse Offenburg 66450050

68050101  XXXX785 22102012 08:50 Deaktiviert | Aktivieren Verifiziert Entfernen

Sparkasse Freiburg

Um mit Lastschrift bezahlen zu konnen, miissen Sie Ihr Konto verifizieren.
Zur Priifung der angegebenen Bankverbindung tiberweist Ihnen GO4Q
einen einstelligen Eurocent Betrag. Im zugehorigen Buchungstext finden
Sie einen Verifizierungscode. Dieser Code wird fuir die Freischaltung Ihres

Kontos bendétigt.



D00 GO 4 Q mobile commerce

Meine Bestellungen | Zahlungen | Support

Sie sind hier - MyGO4Q > Meine Daten > Zahlungsmittel

Zahlungsmittel

Lastschrift Sie sind hier : I eine Date ahlungsmittel > Kontodaten

Kreditkarten Kontodaten
Bankdaten hinzufiigen Schliefen
Paypal

Bitte geben Sie den 6-stelligen Zahlencode ein, der im Buchungstext der GO4Q Uberweisung angegeben ist.

Verifizierungse

Konto verifizieren

Bankname BLZ Kontonummer Kontoinhaber Erstelit Status \erifiziert?
Sparkasse Freiburg 68050101 OO 07.11.2013 11:56 Deaktiviert |

asse Offenburg 66450050 1 09:10 Aldiviert | Deaktivieran Werifiziert Entfernen

Freiburg 68050101 OO 22102012 08:50 Deaktiviert | Aktivieren Verifiziert Entfernen

Bitte geben Sie den 6-stelligen Zahlencode ein, der im Buchungstext
der GO4Q Uberweisung angegeben ist.
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Meine Bestellungen | Zahlungen | Support

Sie sind hier - MyGO4Q > Meine Daten > Zahlungsmittel

Zahlungsmittel

Lastschrift

Kreditkarten

Sie sind hier : MyGO4Q > Meine Daten > Zahlungsmittel > Kreditkarten
Paypal
Kreditkarten

Kreditkarten hinzufiigen SchlieRen

Kartentyp __[Kartennummer ____[Karteninhaber _[Giltigbis_|Erstelit _______[Geandert ____|status |

Master Card ~ 523256XXXXXX8488 06/2017  24.07.2013 1151 Aktiviert | Deaktivieren Bearbeiten
Master Card  523256X00004660 0212016 05.10.2012 10:18 24.07.2013 11:51 Deaktiviert Bearbeiten

Sie sind hier - MyGO4Q > Meine Daten > Zahlungsmittel > Paypal
Paypal

Paypaldaten hinzufiigen SchlieRen

Paypal Email Erstelit _______________Geandert ___stats ________________[ |

09.04.2013 09:41 Aldiviert | Deaktivieren Bearbeiten

Kreditkarten und Paypal-Konto verwalten
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Meine Daten| ENEIGER=ERE L | Zahlungen | Support

Meine Bestellungen

Window Shopping
Gastro Bestellungen
Ticket Bestellungen

Gutschein - Bestellungen

In der Rubrik ,Meine Bestellungen® konnen Sie alle Ihre
Bestellungen einsehen.
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Meine Daten EIELGENESENGEEM Zahlungen | Support

Sie sind hier: | Wleine Bestellungen

Meine Bestellungen

Window Shopping

Gastro Bestellungen

Ticket Bestellung ) ) )
Sie sind hier: M = Meine Bestellungen > Window Shopping

Gutschein -Bestl . Shopping

17.10.2013 1413 Demo Poloshirt NO_DATA

Sie sind hier ne ] Jestelldetails

Bestelldetails

Schliefen

Datum: 17.10.2013 14:13
Geschaft: Demo
Auftragsnr.:

Produkt:

Falls Sie bestellte Ware zurtickschicken wollen, konnen Sie das
tiber die , Retoure”.
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Sie sind hier: MyG04Q > Meine Bestellungen > Retoure

Retoure

SchlieBen

Produkt: Poloshirt

Verkaufer: Demo
Bestelldatum: 17.10.2013 14:13
Versanddatum: 01.11.2013

Grund wahlen =

© Reparatur

© Riickerstattung

© Ersatz

© Umtausch in eine andere GraRe

@ Umtausch in eine andere Farbe

Grund der Riicksendung

- auswahlen -

Transportschaden
Artikel defekt

Zu spat geliefert
Falsche Farbe
Falsche Grolke
Falscher Artikel
Gefallt nicht
Sonstiges

Sie sind hier: MyGO4Q > Meine Bestellungen > Retoure

LRetoure

ﬂ ISchlieBen

Retoure an die angegebene Ricksende Adresse.

Riicksende Adresse
Demo

Galgenbergweg 4

77933 Lahr

Wenn Sie Ware an uns zuriicksenden machten, filllen Sie bitte diesen Rucksendenschein aus, und legen ihn dem Paket bei. Senden Sie |hre

Riicksendeschein

Kundennummer- 38-29EWQ
Bestelldatum: 17.10.2013
Auftragsnr.: 2008-1-1031

Artikelname Retourengrund

Riickgabeoption

Poloshirt Falsche Farbe

Umtausch in eine andere Farbe (Fb..rot)

Riickerstattung ven Zahlungen bitte an:

Kontoinhaber:

Kontonummer.

BLZ:

Bankname

Unterschrift

GO4Q ist ein Produkt der it-werke Service GmbH | Galgenbergweg 4 | 77933 Lahr

Bitte geben Sie den Grund der Rucksendung an und drucken Sie

den Riicksendeschein.




D00 GO 4 Q mobile commerce

Meine Daten EIELGENESENGEEM Zahlungen | Support

Sie sind hier @ = Meine Bestellungen

Meine Bestellungen

Window Shopping

Gastro Bestellungen

Ticket Bestellungen Sie Sind hier: MyGO4Q > Bestellungen » stro Bestellungen

Gutschein - Bestellunf C2° U © Bestellungen

Order-Code |Geschaft Gesamtpreis(EUR) |Zahlungsart |Mobile

bestellten Artikel

1 3,50

Cola 3 10,50
eine Bestellungen > Ticket Bestellungen

Ticket Bestellungen

Datum _____[Geschaft ___________[Produkt ____________[Preis(EUR) [Vlenge [Gesamtpreis(EUR) [Mobile ___[status [ ]

05.11.2013 16:29 GO4Q Shop Konzert Sting am 15.12.2013 65,00 1 65,00 +48M11111110  versandt Details

Liste der Gastro- und Ticket Bestellungen.
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Meine Daten EIELGENESENGEEM Zahlungen | Support

Meine Bestellungen

Window Shoppin
PPIng Gutschein - Bestellungen

Gastro Bestellungen

Datum _______[Geschaft _________[Produkt ____|Preis(EUR) _|Menge |Gesamtpreis(EUR) _[Mobile ____[status

0511201317:02  GO4Q Shop Gutschein 20,00 1 20,00 +49/11111110  versandt
Ticket Bestellungen

> Gutschein - Bestellungen > Bestelldetails

Sie sind hier: MyGO4Q > Meine Bestellungen > Gutschein - Bestellungen > Bestelldetails

Bestelldetails

Bestelldetails
Gutsch Code | SchlieBen chlielSen

Datum: _ o EGO4Q

Geschaft: .
Gutschein
Auftragsnr.:

im Wert von
Produkt:

Preis 20,00.€

: einzulosen bei
Menge

G04Q Shop
I Galgenbergweg 4
Zahlungsart 77933 Lahr

Gesamtpreis

Status

Mobile couponing powered by

caEG040

Www.go4q.mobi

Uber die , Details” konnen Sie den Gutschein-Code ausdrucken.
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Meine Daten | Meine Bestellungen| [F&LIUGEEL N | Support

Sie sind hier: MyGO4Q > Zahlungen

Zahlungen

Datum ________|Geschaft _________________[|ferminalD ___[BonD __[Betrag(EUR) __|Zahlungsart _[Mobie _______|

04.11.2013 09:40 Q-Shop 101-1102 1553 3,00 ELV +48/15228914295
31.10.2013 12:47 Q-Shop 136-1349 000 0,01 ELV +49/15228914295
31.10.2013 12:46 Q-Shop 104-1107 1265423 0,01 +49/15228914295
01.10.2013 14:42 Q-Shop 104-1107 12 1,00 \ +49/15228914295
27.09.2013 11:20 Q-Shop 104-1107 dfsdfs 1,00 +49/15228914295

27.09.2013 11:18 Q-Shop 104-1107 1456345 1,00 § +49/15228914295

In der Rubrik ,Zahlungen” sehen Sie Ihre Einkaufe, die Sie uiber
.mobile payment” durchgefiihrt haben.
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Meine Daten | Meine Bestellungen | zahiungen| [ ul

Support

Betreff *: -auswahlen- -

Mitteilung *:

In der Rubrik ,Support” konnen Sie eine Anfrage an unseren
Support schicken oder rufen Sie uns an unter 07821/920670-0.



